Ember és szamitogép II.

Ebben a fejezetben az ember és a szamitogép egyre fontosabba valo viszonyat
tekintjiik at. Ezeknek az ismereteknek az dttanulmanyozasat foleg azoknak ajanljuk, akik
IT alapismeretekbdl is le kivanjak tenni az ECDL vizsgat.

Az integralt informatikai rendszer

Az integralt informatikai rendszer lényege, hogy minden begytijtitt és feldolgozott
adat egyetlen kozponti adatbazisba keriil, de képes a ,testreszabott” igényeket is
kielégiteni. Az adatvédelmet kozpontilag, magas fokon valositjak meg, rdadasul az adat-
bazis a vezetdi dontések eldkészitését is szolgaltat. Ilyen rendszer pl. az SAP.

Az integralt informatikai rendszer altalaban modulokbol épiil fel, de nem minden
felhasznalo férhet hozza minden modulhoz, illetve egy adott modul minden szolgal-
tatasahoz. Ilyen modulok lehetnek a pénziigyi, szamviteli, kontrolling, koltségvetés-
menedzsment, iktatasi, dokumentumarchivalasi modul stb. A modulok kozott azonban
nem szoktak szerepelni olyan konkrét irodai alkalmazasok, mint a szdvegszerkesztés
vagy a tablazatkezelés.

A fentiek alapjan egyértelmii, hogy az iizleti integralt informatikai rendszerek
hatdsara egyszerlibben tartatjuk a kapcsolatot az iigyfeleinkkel és partnereinkkel,
konnyebben elérhetd, €s foleg pontos informaciok segithetik a dontések elokészitését,
gyorsithaté az elektronikus tigyvitel, novelhetd a logisztika hatékonysaga stb. Fontos,
hogy ekdzben nem csokken az adatvédelem hatékonysaga a sok felhasznald miatt. Az
alabbiakban két példan tekintjiik at az integralt informatikai rendszerek miikodését.

1. Az integralt egészségiigyi informatikai rendszer k6zos hasznaléi a haziorvos, a
szakrendel6 €s a korhaz, valamint a laboratorium. A rendszerben a beteg illetve hozza-
tartoz6i nem férnek hozza az adatokhoz, de a beteg korabbi diagnozisaval kapcsolatos
adat barmikor és barhonnan elérhetd az arra jogosultak szamara, pl. a haziorvos a sajat
adatbazisat, és a korhazét is hasznalhatja egy betegére vonatkozoan.

Bevezetése ugyan koltséges, de hosszu tdvon gazdasdgos. Hasznalatdval ugyanis
egyfeldl csokken az atlagos apolasi id6, masfeldl gyorsul az adatfeldolgozas. A rendszer
ugyanis kezelni tudja a varolistas betegeldjegyzési rendszert, s mint minden integralt
informatikai rendszer, segiti a gyors ¢és pontos adatszolgaltatast, képes az intézményi
statisztikak elkészitésére, €s biztositja az azonnali dontéshez sziikséges informaciokat.

2. Az egységes felséoktatdsi tanulmanyi rendszerben a hallgatdk ellendrizhetik a
sajat személyes adataikat, Osztondijuk atutaldsat, a sajat tanulmanyukra vonatkozé
informéciokat, de természetesen nem tordlhetik magukat, és nem tekinthetik meg tarsaik
hasonl6 adatait sem.

A rendszer egyik legfontosabb elonye, hogy a hallgatok konnyebben jelentkezhet-
nek vizsgara, vehetnek fel kurzusokat stb., mivel a rendszer internetes alapon mikodik.
Hasonlé modon az oktatok meghirdethetnek tantargyakat, vizsgaidopontokat, bevihetik a
hallgatok jegyeit. Természetesen a rendszerhez vald hozzaféréshez mind a hallgatoknak,
mind az oktatoknak felhaszndloi névhez és jelszora van sziikségiik.



Kiegészités a ,, Szamitdstechnikai alapismeretek” c. fejezethez

A fentieken tul az egységes felsGoktatdsi tanulmanyi rendszer alkalmazésai lefedik
az oktatasszervezés és adminisztracio teriileteit (beleértve a teremnyilvantartast vagy a
pénziigyi rendszert is), ehhez azonban pl. a hallgatok csak részlegesen férhetnek hozza..

Tavmunka

Az Eurdpai Unid éltal is tAmogatott tivmunka esetén a fizetett munkatars a munka-
ideje nagyobb részében a cég telephelyein kiviil (dltalaban otthon) dolgozik, igy feladatai
ellatasahoz sziiksége van az informacios és kommunikacios technologia eszkozeire. A
tavmunka végezhetd részmunkaidében vagy egyéni vallalkozoként is.

Elonyei: csokkenthetd vele a munkanélkiiliség, konnyebb a csokkent munkakeé-
pességlicket foglalkoztatni, kisebb az utazasi koltség, rugalmasabban oszthatdé be a
munkaidd, jobban Osszeegyeztethetd a csaladdal toltétt 1d6 €s a munkaidd, a munka-
adonak pedig kevesebb irodat kell fenntartania, igy csokken a koltsége.

Hatranya, hogy a dolgozd tavol dolgozik a kozponttél €s igy bizonytalannak
érezheti a helyzetét, a munkakornyezet kialakitasa sokba keriil, a dolgozo talterheltnek,
maganyosnak, szakmailag elmaradottnak érezheti magat.

Adatvédelem

Az adatvédelmi torvényt 1995-ben fogadtak el, a torvény célja az dallampolgarok,
illetve jogi személyek személyi és lakcimadatainak a védelme. llyen adatok példaul a
sziiletési datum, a ndk leanykori neve, a tartézkodasi hely, a lakcimvaltozasok vagy a
személyi szam; mig a telefonszam, az e-mail cim vagy az iskoldzottsag nem tartozik
ebbe a korbe. A személyi adatvédelem feladatkdre a beliigyminiszterhez tartozik,
azonban a torvény betartasa felett az Adatvédelmi Biztos és az Alkotmanybirdsag
Orkodik.

Napjainkban igen sokan (allami és kereskedelmi intézmények és cégek egyarant)
gyljtenek adatokat tényleges vagy lehetséges tligyfeleikrdl, partnereikr6l. Fontos
tudnunk, hogy az adatgyljté koteles tdjékoztatni az adatszolgaltatot az adatgyijtés
céljabol, igy pl. ha egy szoftver az adatainkat kéri, de nem adja meg az adatgytjtés
céljat, akkor arra nem kell valaszolnunk.

Az adatszolgaltatd a kereskedelmi adatbazisokbol minden tovabbi nélkiil kérheti az
adatainak torléset, mig az allami adatbazisokbol (pl. Népesség-nyilvantartdo, APEH)
nem. Ebben az esetben azonban megtilthatja azonban az adatainak kiadasat, kivéve, ha a
birdsag erre kotelezi.

Feladat

1. Soroljuk fel, hogy munkahelyiinkon vagy iskoldnkban milyen elényei lennének az
integralt informatikai rendszer bevezetésének? Milyen modulokbol allna? Kik és milyen
jogokkal férhetnének hozza az egyes modulokhoz?

2. Adjunk meg minél tobb olyan adatbazist, melyben adataink szerepelnek! Kik és
milyen célbol gylijtotték ezeket az adatokat? Melyek azok az adatok, amelyekre az
adatgytijtének ténylegesen sziiksége van, €s melyek azok amelyekre biztosan nincs?



